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O Disque Denuncia é resultado de uma parceria entre a Secretaria de Seguranca
Pdblica e o Instituto Sdo Paulo Contra a Violéncia, uma organizacdo nao-
governamental mantida com a colaboracédo de empresarios.

O Governo do Estado fornece policiais para a triagem e encaminhamento das
informagdes, enquanto o instituto custeia o sistema de atendimento, com 35
operadoras de telefone que se revezam em turnos. O servi¢o funciona 24 horas
por dia.

O atendente recebe a denuncia por telefone, registra as informacées em uma
planilha no computador e fornece uma senha para que o caso seja monitorado
depois. Nao € necessario se identificar.

Até o dia 20 de margo de 2001 haviam sido recebidas 13.770 denudncias e
resolvidos 294 casos. Cada caso solucionado representa mais credibilidade e
mais informacdes sobre crimes a policia.

Para que este trabalho possa ser ampliado é fundamental que o nimero da linha
telefénica e o servigco prestado seja conhecido de toda populacdo, neste sentido é
que se insere o presente Projeto de Lei, tornando obrigatéria a fixacdo dos
adesivos com o numero 0800-156315 do Disque Denuncia.



